REGULAMIN PLATFORMY
http://eDolium.com/

Niniejszy Regulamin okresla warunki korzystania z platformy do tokenizacji
http:/ /eDolium.com/ oraz ustug §wiadczonych w ramach tej platformy.

Niniejszy Regulamin, w wersji 1.0, obowigzuje od dnia 1.11.2022 r.
I. DEFINICJE

Ilekro¢ w Regulaminie uzyto nizej wymienionych zwrotéw pisanych wielka literg, nalezy je
rozumie¢ w podanym nizej znaczeniu, chyba ze z kontekstu ich uzycia wyrazZnie wynika co
innego:

1.  Tennor - podmiot posiadajacy prawa do Platformy oraz Swiadczacy ustugi za jej
pomoca, to jest Tennor Sp. z o0.0. z siedziba we Wroctawiu, pl. Powstaricow
Slaskich 17/119, 53-329 Wroctaw, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw przez Sad
Rejonowy dla Wroctawia Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydzial Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS: 0000988762, NIP: 8992934654,
REGON: 522912330.

2. Platforma - platforma eDolium dzialajgca pod adresem internetowym
http:/ /eDolium.com/

3.  Uzytkownik - osoba fizyczna posiadajaca petng zdolnosé do czynnoéci prawnych,
ktéra zaakceptowala niniejszy Regulamin i poprzez to zawarta Umowe o
Swiadczenie Ustug, na zasadach opisanych w niniejszym Regulaminie.

4. Login - indywidualny i niepowtarzalny adres e-mail bedacy unikatowym
identyfikatorem Uzytkownika na Platformie.

5. Konto - przestrzeri udostepniana dla Uzytkownika w ramach Platformy,
pozwalajace na korzystanie przez Uzytkownika z funkcjonalnosci Platformy i
poszczegodlnych Ustug. Uzytkownik uzyskuje dostep do Konta za pomocg Loginu
i hasta. Uzytkownik loguje si¢ na swoje Konto po dokonaniu rejestracji na
Platformie.

6.  Ustuga / Uslugi - ustuga lub ustugi Swiadczone za posrednictwem Platformy
przez Tennor na zasadach okreslonych w Regulaminie.

7.  Tresc [/ Tresci - elementy tekstowe, graficzne lub multimedialne (np. informacje o
Ustugach, filmy promocyjne, opisy, komentarze), zdjecia produktéw, w tym
utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych oraz wizerunki os6b fizycznych, jakie s zamieszczane i
rozpowszechniane przez Tennor, kontrahentéw Tennor lub przez Uzytkownikéw
korzystajacych z Platformy.

8.  Umowa o $wiadczenie Ustug - umowa o $wiadczenie ustug drogg elektroniczna,
o ktérej mowa w ustawie z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczenie ustug droga
elektroniczng, zawarta pomiedzy Uzytkownikiem i Tennor z chwilg akceptacji
przez Uzytkownika Regulaminu, o tresci odpowiadajacej tresci Regulaminu.



10.

11.

12.

Regulamin Emisji - dokument przygotowany i przyjety przez Emitenta opisujacy
zasady Emisji Tokena, w tym regulujacy prawa i obowigzki uczestnikéw danej
emisji, zar6wno Emitenta, jak i nabywcy tokena.

Emitent - Uzytkownik przeprowadzajacy przy pomocy Platformy Emisje Tokena,
zgodnie z przyjetym przez niego Regulaminem Emisji.

Emisja Tokena / Emisje Tokenéw - wydarzenie lub seria wydarzen, ktére
skutkuje stworzeniem i wprowadzeniem Tokena do obrotu; wydarzenia te sa
ograniczone czasowo i zachodza na linii Emitent - Uzytkownicy.

Token / Tokeny - cyfrowe odwzorowanie wartosci nadanej mu przez Emitenta w

Regulaminie Emisji, ktére nie jest:

1) prawnym Srodkiem platniczym emitowanym przez NBP, zagraniczne banki
centralne lub inne organy administracji publicznej,

2) miedzynarodowa jednostka rozrachunkowa ustanawiang przez organizacje
miedzynarodowa i akceptowang przez poszczegodlne kraje nalezace do tej
organizacji lub z nig wspétpracujace,

3) pienigdzem elektronicznym w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o
ustugach platniczych,

4) instrumentem finansowym w rozumieniu ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o
obrocie instrumentami finansowymi,

5) wekslem lub czekiem oraz jest wymienialne w obrocie gospodarczym na
prawne Srodki platnicze i akceptowane jako srodek wymiany, a takze moze
by¢ elektronicznie przechowywane lub przeniesione albo moze by¢
przedmiotem handlu elektronicznego.

II. WARUNKI KORZYSTANIA Z PLATFORMY

1.

Korzystanie z Platformy wymaga:

1)  posiadania aktywnego adresu e-mail oraz telefonu komérkowego,

2)  przystosowanego urzadzenia, ktére spelnia minimalne wymagania
techniczne, tj. posiada polaczenie z siecig Internet, przy uzyciu przegladarki
internetowej w aktualnej i stabilnej wersji (m.in. Google Chrome, Mozilla
Firefox, Safari, Microsoft Edge),

3)  udostepnienia w przegladarce internetowej obstugi Java Script,

4)  udostepnienia w przegladarce internetowej obstugi niezbednych plikéw
cookies (szczegoly dotyczace wykorzystania plikow cookies znajduja sie w
Polityce Cookies).

Dostep do Ustug Swiadczonych przez Tennor mozliwy jest wylacznie po
utworzeniu Konta w ramach Platformy oraz zaakceptowaniu niniejszego
Regulaminu. Brak akceptacji Regulaminu uniemozliwia zalozenie Konta, a przez
to dostepu do Platformy i Swiadczonych za jej posrednictwem Ustug. Dostep do
niektérych Ustug wymaga dodatkowo pozytywnego przejScia identyfikacji i
weryfikacji Uzytkownika Know-Your-Customer (KYC). Weryfikacja KYC
wymaga uzycia przez Uzytkownika telefony komérkowego umozliwiajacego
przeprowadzenie wideorozmowy.

Zastrzezenia dotyczace mozliwosci skorzystania z wybranych Ustug beda
kazdorazowo zamieszczane na wskazanych stronach Platformy.



Uzytkownik jest wylgcznie odpowiedzialny za zapewnienie technicznej zgodnosci
pomiedzy wykorzystywanym przez siebie sprzetem komputerowym lub innym
urzadzeniem  koficowym = oraz  systemem  teleinformatycznym  lub
telekomunikacyjnym, a Platforma.

Tennor nie ponosi odpowiedzialnosci za problemy techniczne badz ograniczenia
sprzetowe Uzytkownikéw, ktére uniemozliwiaja lub utrudniaja korzystanie z
Platformy i oferowanych za jej poérednictwem Uslug.

Tennor aktualizujac Platforme w przypadku wprowadzenia zmian zwigzanych ze
zmianami technologicznymi $wiadczonych Uslug, przekaze taka informacje
Uzytkownikom za posrednictwem wiadomosci na adres e-mail przypisany przez
Uzytkownika do jego Konta lub poprzez umieszczenie informacji w widocznym
miejscu Platformy. Zmiana wymogéw technicznych nie jest traktowana jako
zmiana Regulaminu, chyba zZe skutkuje ona niemozliwoscia §wiadczenia Ustugi
przez Tennor na rzecz Uzytkownikéw.

Tennor zastrzega mozliwos¢ zawieszenia lub zakonczenia $wiadczenia
poszczegodlnych funkcjonalnosci Platformy z uwagi na koniecznoé¢ konserwacji,
przegladu lub rozbudowy bazy technicznej, jezeli jest to wymagane dla stabilnosci
dzialania Platformy. Jeéli zaistnieje taka koniecznosé, Tennor dotozy wszelkich
starari, aby uprzednio powiadomi¢ Uzytkownikéw podajac date oraz godzine
przerwy techniczne;j.

Tennor przestrzega europejskiego i krajowego prawa dotyczacego AML/CFT, to
jest regulacji dotyczacych przeciwdzialania praniu pieniedzy i finansowania
terroryzmu, w szczegélnosci dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2015/849 z dnia 20 maja 2015 r. w sprawie zapobiegania wykorzystywaniu
systemu finansowego do prania pieniedzy lub finansowania terroryzmu,
zmieniajacg rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 648/2012 i
uchylajaca dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2005/60/WE oraz
dyrektywy Komisji 2006/70/WE (Dz. Urz. UE L 141 z 05.06.2015, str. 73),
zmienionej nastepnie Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2018 /843
zmieniajaca dyrektywe (UE) 2015/849 z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie
zapobiegania wykorzystywaniu systemu finansowego do prania pieniedzy lub
finansowania terroryzmu oraz zmieniajagca dyrektywy 2009/138/WE i
2013/36/UE. Przystgpienie Uzytkownika do korzystania z Ustug $wiadczonych
przez Tennor oznacza akceptacje odpowiedniego stosowania powyzszych
regulaciji.

Uzytkownik zobowigzuje sie do korzystania z Ustug w sposéb zgodny z
przepisami powszechnie obowigzujacego prawa zaréwno polskiego, jak i kraju
zamieszkania (lub siedziby) Uzytkownika, niniejszego Regulaminu, a takze z
dobrymi zwyczajami i zasadami wspoélzycia spotecznego. Ponadto Uzytkownik
zobowigzuje si¢ do nieumieszczania jakichkolwiek Tresci zabronionych przez
przepisy prawa, w szczeg6lnosci Tredci naruszajacych majatkowe prawa autorskie
0sob trzecich albo ich dobra osobiste, jak réwniez do niepodejmowania dziatar
takich jak:

1) wykorzystywanie Platformy do jakiekolwiek dzialalnosci majacej na celu
choéby posrednio oszustwo (doprowadzenie do niekorzystnego
rozporzadzenia mieniem),

2) pranie pieniedzy badz finansowanie terroryzmu,
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3) spammingu,

4) majacych na celu wejscie w posiadanie informacji nieprzeznaczonych dla
Uzytkownika w tym danych innych Uzytkownikéw,

5) modyfikowanie w sposéb nieuprawniony tresci dostarczanych przez Tennor
lub partneréw Tennor, w szczegélnosci podanych w ramach Platformy.

UTWORZENIE KONTA

1.

W celu utworzenia Konta Uzytkownik zobowigzany jest poda¢ w formularzu
rejestracyjnym dane oznaczone jako obowigzkowe, ktérymi jest adres e-mail,
hasto oraz numer telefonu, a takze wyrazi¢ zgode na niniejszy Regulamin oraz
Polityke prywatnosci, bedaca integralng czescia niniejszego Regulaminu.

Po podaniu adresu e-mail za posrednictwem formularza rejestracyjnego
Uzytkownik otrzyma na podany przez siebie adres e-mail wiadomoé¢ zwrotng z
linkiem aktywacyjnym. Po kliknieciu w link aktywacyjny Uzytkownik bedzie
zobowigzany do ustanowienia hasta oraz podania numeru telefonu.

Po prawidlowo wykonanej i aktywowanej rejestracji Uzytkownik bedzie miat
dostep do swojego Konta z poziomu odpowiedniej strony na Platformie, gdzie
bedzie mégt zmieni¢ swoja nazwe Uzytkownika, hasto, adres e-mail oraz numer
telefonu.

Dostep do Platformy mozliwy bedzie wylacznie po zalogowaniu sie przez
Uzytkownika do jego Konta. W celu zalogowania sie do Platformy Uzytkownik
zobowigzany jest do podania adres e-mail, ustanowionego przez Uzytkownika
hasta oraz podania 6-cyfrowego kodu weryfikacyjnego wystanego na adres e-mail
Uzytkownika.

Pelny dostep do wszystkich Ustug Platformy mozliwy bedzie wylacznie po
przejsciu weryfikacji Know-Your-Customer (KYC). Weryfikacja KYC wymagana
jest przede wszystkim do nastepujacych funkcjonalnosci Platformy:

1) wplaty walut FIAT (przelew, karta kredytowa, szybkie ptatnosci itp.),

2) wyplaty walut FIAT (przelew, wyplata na karte, itp.),

3) dostep do pelnej listy Emisji Tokenow.

Szczegbly dotyczace procesu weryfikacji KYC znajduja sie w Instrukcji
identyfikacji i weryfikacji Uzytkownika, bedacej integralna czescia niniejszego
Regulaminu.

UMOWA O SWIADCZENIE USEUG DROGA ELEKTRONICZNA - ZAWARCIE I
ROZWIAZANIE

1.

Z chwilg zaakceptowania niniejszego Regulaminu dochodzi do zawarcia Umowy
o $wiadczenie przez Tennor na rzecz Uzytkownika wskazanych ponizej Ustug.

W ramach Platformy swiadczone sa nastepujace Ustugi:

1)  umozliwienie utworzenia i korzystania z Konta oraz przegladania Tresci
znajdujacych na Platformie,

2)  umozliwienie wziecia udzialu w Emisji Tokena prowadzonej przez
Emitentéw, w tym nabycie Tokena na zasadach opisanych w danym
Regulaminie Emisji (wymaga weryfikacja KYC),



10.

11.

3) gromadzenia walut FIAT, kryptowalut oraz Tokenéw na portfelach
Uzytkownika przypisanych do jego Konta na Platformie (wymaga
weryfikacja KYC).

Korzystanie z Platformy jest nieodplatne, z tym zastrzezeniem, iz udzial w
poszczegodlnych Emisjach Tokenéw na Platformie wiazac sie moze z okreslonymi
platnoéciami na rzecz Emitenta - okreSlonymi przez Emitenta w danym
Regulaminie Emisji.

Umowa o $wiadczenie Ustug zawierana jest na czas nieoznaczony.

Uzytkownik moze w kazdym czasie zaprzesta¢ korzystania z Platformy lub
poszczegdlnych Ustug oferowanych na Platformie oraz rozwigza¢ Umowe o
Swiadczenie Ustug ze skutkiem natychmiastowym na zasadach okreslonych
ponizej.

Niezaleznie od trybu rozwigzania Umowy o $wiadczenie Ustug, Uzytkownik
moze dokona¢ wyplaty wszystkich srodkéw w walucie FIAT, kryptowalut i
Tokenéw zapisanych na portfelach Uzytkownika przypisanych do jego Konta na
Platformie na zasadach okreslonych ponize;j.

Warunkiem niezbednym do rozwigzania Umowy o $wiadczenie Ustug przez
Uzytkownika jest doprowadzenie przez Uzytkownika do sald 0 (zerowych) na
kazdym z portfeli Uzytkownika przypisanych do jego Konta na Platformie. Aby
to uczyni¢ Uzytkownik zobowigzany jest ztozy¢ do Tennor dyspozycje zwrot tych
srodkéw, wysylajac wiadomo$¢ na adres e-mail kontakt@edolium.com.
Postanowienie ust. 13 ponizej stosuje sie¢ odpowiednio.

Po spelnieniu warunku okreslonego w ust. 7 powyzej, Uzytkownik moze
rozwigza¢ umowe o $wiadczenie Ustug sktadajac oswiadczenie o rozwigzaniu
umowy w formie elektronicznej na adres e-mail: kontakt@edolium.com.

Rozwiagzanie przez Uzytkownika Umowy o $wiadczenie Ustug powoduje
usuniecie Konta rozumiane jako zablokowanie mozliwosci logowania si¢ na
Konto. W takim przypadku dane podane przez Uzytkownika zostang usuniete z
Platformy, chyba ze przepisy prawa stanowia inaczej. Tennor zastrzega, iz po
rozwigzaniu Umowy o §wiadczenie Ustug jest zobligowany do przechowywania
danych rozliczeniowych Uzytkownika na podstawie przepiséw podatkowych
oraz przepisOw o przeciwdzialaniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu
przez okres w nich wskazanych.

Tennor moze czasowo zaprzesta¢ Swiadczenia Uzytkownikowi Ustug w
przypadku uzasadnionego podejrzenia istotnego naruszenia przez Uzytkownika
przepiséw prawa, niniejszego Regulaminu, praw przystugujacych Tennor lub
praw os6b trzecich, zasad wspotzycia spotecznego lub dobrych obyczajow do
czasu wyjaénienia czy naruszenie rzeczywiscie miato miejsce oraz czy bylo ono
istotne.

W przypadku istotnego naruszenia przez Uzytkownika prawa, Regulaminu, praw
przystugujacych Tennor lub praw oséb trzecich, zasad wspétzycia spotecznego
lub dobrych obyczajéow, Tennor ma prawo rozwigza¢ Umowe o $wiadczenie
Ustug ze skutkiem natychmiastowym. Ponadto, z uwagi na fakt, iz Tennor jest
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16.

zobowigzany do przestrzegania przepiséw prawa dotyczacych przeciwdziatania
praniu pieniedzy i finansowania terroryzmu, w tym w szczegélnosci przepiséw
unijnych o zapobieganiu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu, Tennor jest
uprawniony do rozwigzania Umowy o $wiadczenie Ustug ze skutkiem
natychmiastowym w kazdym przypadku, gdy korzystanie z Platformy przez
Uzytkownika jest niezgodne z przepisami prawa w zakresie przeciwdzialania
praniu pieniedzy i finansowania terroryzmu lub narusza wewnetrzne regulacje
Tennor w tym zakresie.

Rozwigzanie Umowy o $wiadczenie Ustug ze skutkiem natychmiastowym
powoduje catkowite odebranie Uzytkownikowi mozliwosci korzystania z Konta.
Jesli na portfelach Uzytkownika przypisanych do jego Konta na Platformie
pozostaty jakiekolwiek srodki w postaci walut FIAT, kryptowalutat lub Tokenéw
- w celu ich wyplaty, Uzytkownik winien ztozy¢ do Tennor dyspozycje zwrot tych
srodkow, wysylajac wiadomoé¢ na adres e-mail kontakt@edolium.com - w
terminie 14 dni od daty rozwigzania Umowy o $wiadczenie Ustug. Dyspozycja
zwrotu srodkéw powinna zawiera¢ wskazanie rachunku bankowego i/lub numer
portfela kryptowalutowego, na ktére srodki powinny by¢ zwrdcone.

Wyplata srodkéw zgromadzonych na Koncie, zaréwno w walucie FIAT,
kryptowalutach, jak i w Tokenach, zostanie dokonana zgodnie z dyspozycja
Uzytkownika, z zastrzezeniem, ze zwrot winien nastgpi¢ na rachunek bankowy
i/lub portfel kryptowalutowy nalezacy wylacznie do Uzytkownika, po
uprzednim zidentyfikowaniu oraz zweryfikowaniu.

W przypadku, gdy po rozwigzaniu Umowy o $wiadczenie Ustug Uzytkownik nie
ztozy dyspozycji zwrotu srodkéw zgromadzonych na jego Koncie w terminie, o
ktéorym mowa w ust. 12 powyzej lub nie wskaze prawidlowego rachunku
bankowego lub portfela kryptowalutowego do zwrotu srodkéw, o ktérych mowa
w ust. 13 powyzej, srodki zgromadzone na portfelach Uzytkownika przypisanych
do jego Konta na Platformie staja si¢ nieoprocentowanym depozytem, az do czasu
ztozenia prawidlowej dyspozycji zwrotu tych srodkéw przez Uzytkownika.

Rozwigzanie Umowy o $wiadczenie Ustug ze skutkiem natychmiastowym moze
powodowac usuniecie wszystkich danych z systemu teleinformatycznego Tennor
wprowadzonych przez Uzytkownika, chyba ze przepisy prawa stanowia inaczej
lub usuniecie wszystkich danych wprowadzonych przez Uzytkownika z systemu
teleinformatycznego Tennor nie jest mozliwe z uwagi na charakter Ustugi.

Tennor zastrzega, ze w przypadku rozwigzania przez Tennor Umowy o
Swiadczenie Ustug zgodnie z postanowieniami Regulaminu, odmawia
ponownego nawiazania z Uzytkownikiem jakichkolwiek relacji biznesowych w
przysztosci, w tym zawarcia umowy o $wiadczenie Ustugi w ramach Platformy.
W takim wypadku mozliwoé¢ ponownej rejestracji na Platformie moze by¢
takiemu Uzytkownikowi zablokowana, a w przypadku dokonania przez niego
takiej rejestracji, czynnosc ta bedzie traktowana jako istotne naruszenie niniejszego
Regulaminu, w rozumieniu ust. 11 powyzej.

V. ZAKRES ODPOWIEDZIALNOSCI TENNOR

1.

Platforma stanowi jedynie narzedzie do prowadzenia Emisji Tokenéw przez
podmioty trzecie, tzw. Emitentéw. Z tytulu przeprowadzenia Emisji Tokenéw i



wynikajacych z tego faktu konsekwencji prawnych odpowiedzialny jest wytacznie
Emitent. Zakres praw i obowigzkéw (w tym zakres odpowiedzialnos¢ Emitenta z
tytulu danej Emisji Tokena wobec Uzytkownika), jak réwniez zakres praw i
obowigzkéw Uzytkownikéw biorgcych udzial w danej Emisji Tokena (w tym
zakres odpowiedzialno$¢ Uzytkownika z tytulu Emisji Tokena wobec Emitenta)
okreslaja powszechnie obowigzujace przepisy prawa oraz odpowiedni Regulamin
Emisji, stworzony przez Emitenta i zaakceptowany przez Uzytkownika biorac
udziatl w danej Emisji Tokena.

Uzytkownik odpowiedzialny jest za wszelkie dzialania podejmowane po
zalogowaniu si¢ do Platformy za pomoca swojego Loginu i hasta. Uzytkownik
korzysta z Ustug na wlasne ryzyko, co nie wylagcza ani nie ogranicza
odpowiedzialnosci Tennor, zwigzanej ze $wiadczeniem Ustug, w zakresie, w
ktérym z mocy prawa nie moze ona podlega¢ wylaczeniu ani ograniczeniu.

Tennor ponosi odpowiedzialnos¢ wobec Uzytkownika za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie Ustug w zakresie wynikajacym z Regulaminu, chyba, ze
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Ustug jest nastepstwem okolicznosci, za
ktére zgodnie z prawem odpowiedzialnoéci nie ponosi.

Tennor nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki niewykonania lub nienalezytego
wykonania zobowigzan podjetych wobec Uzytkownika przez innych
Uzytkownikéw, w tym Emitentéw.

Tennor gwarantuje nalezyte funkcjonowanie Platformy, nie ponosi jednak
odpowiedzialnoéci za skuteczno$é¢ przeprowadzenia danej Emisji Tokena i nie
gwarantuje pozyskania jakichkolwiek srodkéw przez Emitenta w wyniku Emisji
Tokena.

Tennor nie ponosi odpowiedzialnosci za warunki danej Emisji Tokena oraz za
tres¢ Regulaminu Emisji i innych materialéw dostarczonych przez Emitenta w
ramach danej Emisji Tokena, jak réwniez za wynikajace z tych dokumentéw
prawa i obowigzki stron uczestniczacych w danej Emisji Tokena.

Uzytkownik niniejszym przyjmuje do wiadomosci i potwierdza, iz jest $wiadomy
tego, ze udzial w Emisji Tokena, w tym pozyskanie w jej ramach Tokenow, a
nastepnie ich obrét jest zawsze procesem obarczonym wysokim ryzykiem, a
podejmowanego przez niego decyzje inwestycyjne z tym zwigzane moga
spowodowac utrate nawet calosci zainwestowanego lub zebranego kapitatu.

Tennor nie ponosi odpowiedzialnosci za wszelkiego rodzaju dane, materiaty,
informacje, obliczenia, analizy, artykuly, opracowania itp. dostarczone przez
Emitentéow w ramach danej Emisji Tokenéw. Wszelkie decyzje, w tym
inwestycyjne, dotyczace udzialu w danej Emisji Tokenéw podejmowane sa
indywidualnie i niezaleznie przez Uzytkownika na jego wilasne ryzyko i wylaczna
odpowiedzialnoé¢. Wszelkie dane, materialy, informacje, obliczenia, analizy itp.
umieszczone na Platformie nie powinny by¢ traktowane jako sugestia lub zacheta
do dokonania konkretnej decyzji dotyczacej udzialu Uzytkownika w danej Emisji
Tokena, czy tez podjecia decyzji inwestycyjnej, ani nie powinny by¢ traktowane
jako porada inwestycyjna lub wigzaca ocena rynku albo instrumentu
inwestycyjnego. Wszelkie opinie, poglady, komentarze, wiadomosci umieszczone
na Platformie nie powinny by¢ interpretowane jako sugestia lub zacheta do



udzialu w Emisji Tokena lub konkretnej decyzji inwestycyjnej. Zadna z
zamieszczonych na Platformie informacji nie stanowi rekomendacji inwestycyjnej
lub czynnosci doradztwa inwestycyjnego w rozumieniu ustawy z dnia 29 lipca
2005 r. o doradztwie inwestycyjnym.

Tennor nie ponosi odpowiedzialnosci za:

1) usuniecie danych wprowadzonych przez Uzytkownikéw do systemu
teleinformatycznego Platformy przez systemy teleinformatyczne pozostajace
poza kontrola Tennor,

2) nastepstwa udostepnienia przez Uzytkownikéw osobom trzecim Loginu i
hasta,

3) skutki przeprowadzonych transakcji na Koncie Uzytkownika, jezeli zostaty
zlecone lub dokonane przy zachowaniu procedury logowania si¢ na
przedmiotowe Konto Uzytkownika przy uzyciu Loginu i hasta Uzytkownika,

4) skutki dzialann lub zaniechann zewnetrznych operatoréw lub innych
podmiotéw Swiadczacych ustugi na rzecz Uzytkownika w ramach realizacji
poszczegodlnych funkcjonalnosci Platformy,

5) opbznienia przy wyswietlaniu Platformy na urzadzeniach
wykorzystywanych przez Uzytkownika powstalych na serwerach innych niz
serwery Tennor lub urzadzeniach, z ktérych korzysta Uzytkownik,

6) czas rejestracji transakcji przy obcigzaniu poszczegélnych portfeli
Uzytkownika zapisanych na Platformie.

7) bledne wprowadzenie przez Uzytkownika danych do wplaty lub wyptaty
srodkow,

8) straty finansowe poniesione przez Uzytkownikéw wyniklte z braku
mozliwosci dokonywania transakcji za posrednictwem Platformy w czasie
przerwy technicznej,

9) za problemy badz ograniczenia techniczne, w tym szybkos¢ przesytu danych
sprzetu komputerowego, urzadzenia koricowego, systemu
teleinformatycznego oraz infrastruktury telekomunikacyjnej, z ktorych
korzysta Uzytkownik, a ktére uniemozliwiajg Uzytkownikowi korzystanie z
Platformy,

10) skutki korzystania na Platformy przez Uzytkownika w sposéb sprzeczny z
obowiazujagcym prawem, Regulaminem lub przyjetymi w tym zakresie
zasadami wspolzycia spotecznego lub zwyczajami.

VI. DANE OSOBOWE

1.

System teleinformatyczny Platformy obejmuje zespét wspoétpracujacych ze soba
urzadzen informatycznych oraz oprogramowania, zapewniajacy przetwarzanie i
przechowywanie, a takze wysylanie i odbieranie danych poprzez sieci
telekomunikacyjne, za pomoca wtasciwego dla danego rodzaju sieci urzadzenia
koricowego.

W systemie Platformy gromadzone sa dane osobowe Uzytkownikéw, a ich
przetwarzanie odbywa si¢ zgodnie z przepisami rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Zasady przetwarzania danych osobowych wykorzystywanych i przetwarzanych
przez Tennor, jak réwniez regulacje dotyczace polityki prywatnosci umieszczone



VIL

VIIIL.

sa na Platformie w zakladkach Polityka Prywatnoéci oraz Polityka Cookies.
Dokumenty te stanowia integralng czesci niniejszego Regulaminu.

REKLAMACJE

1.

W przypadku, gdy zdaniem Uzytkownika Ustugi §wiadczone przez Tennor nie sa
realizowane zgodnie z postanowieniami Regulaminu, moze on zlozy¢
zastrzezenia w spos6b okreslony w niniejszym punkcie.

Reklamacja moze zosta¢ zlozona w formie:

1) pisemnej przestanej na adres: Tennor Sp. z o0.0., pl. Powstaricow Slaskich
17/119, 53-329 Wroctaw,

2) elektronicznej poprzez przestanie na adres e-mail: kontakt@edolium.com.

Reklamacja powinna zawierac:

1) Login (. adres e-mail) pod jakim Uzytkownik wystepuje na Platformie,
2) przedmiot i okolicznosci uzasadniajgce reklamacje,

3) proponowany sposob rozstrzygniecia reklamacji.

Reklamacje rozpatrywane beda w kolejnosci wpltywu, ale nie pdézZniej niz w
terminie 14 (czternastu) dni od daty ich otrzymania. W przypadku, gdy reklamacja
nie zawiera informacji koniecznych do jej rozpatrzenia, Tennor zwroéci sie do
Uzytkownika o jej uzupetnienie w niezbednym zakresie, a termin 14 (czternastu)
dni biegnie woéwczas od dnia doreczenia uzupelnionej reklamacji. W
uzasadnionych przypadkach, Tennor moze przedluzy¢ termin rozpatrzenia
reklamacji o dodatkowe 14 (czternascie) dni, o czym osoba skladajaca reklamacje
zostanie poinformowana. W przypadku ustug $wiadczonych przez podmioty
zewnetrzne czas rozpatrywania reklamacji moze ulec wydluzeniu o czas
przewidywany do rozpatrzenia reklamacji przez dany podmiot, o czym zostanie
poinformowany Uzytkownik wraz ze wskazaniem danych podmiotu
$wiadczacego dang ustuge.

Osoba sktadajaca reklamacje zostanie poinformowana o sposobie rozpatrzenia
reklamacji w formie, w jakiej zostata zgloszona.

Uzytkownik ma prawo odwotlac si¢ od decyzji podjetej przez Tennor w ramach
reklamacji. Postanowienia niniejszego punktu stosuje si¢ odpowiednio.

ZMIANA REGULAMINU

1.

Zmiany Regulaminu wchodzg w zycie z dniem jego publikacji na Platformie, o
czym Uzytkownik zostanie poinformowany poprzez wiadomo$¢é wystana na
adres e-mail przypisany przez Uzytkownika do jego Konta, nie p6Zniej niz na 14
dni przed jego wejsciem w zycie.

W przypadku zmiany treéci Regulaminu na zasadach okreslonych powyzej,
Uzytkownik ma prawo do wypowiedzenia Umowy o $wiadczenie Ustug w
terminie 14 dni od dnia powiadomienia o zmianie Regulaminu.



Tennor zastrzega sobie prawo do szybszej zmiany Regulaminu niz w terminie
wskazanym powyzej, w przypadku wystapienia przynajmniej jednej z ponizej
wskazanych waznych przyczyn:

1) zmiana przepisow powszechnie obowigzujacego prawa regulujacych
$wiadczenie przez Tennor ustug wptywajaca na wzajemne prawa i obowigzki
lub zmiana interpretacji prawa wskutek orzeczen sadow, decyzji,
rekomendacji lub zalecerr wtasciwych w danym zakresie organéw (np. opinie,
rekomendacje, stanowiska Komisji Nadzoru Finansowego);

2) zmiana sposobu $wiadczenia ustug droga elektroniczna spowodowana
wylacznie wzgledami technicznymi lub technologicznymi (np. zmienig sie
warunki ustugi hostingowej);

3) zmiana zakresu lub $wiadczenia przez Tennor Ustug, do ktérych stosuja sie
zapisy Regulaminu, poprzez wprowadzenie nowych lub wycofanie
dotychczasowych Ustug.

W przypadku dokonania zmian w Regulaminie, tekst jednolity Regulaminu
zostanie udostepniony poprzez publikacje na stronie Platformy oraz za pomoca
wiadomosci przestanej adres e-mail przypisany przez Uzytkownika do jego
Konta.

IX. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Na zadanie Uzytkownika wystane na adres e-mail kontakt@edolium.com, Tennor
przesle Uzytkownikowi tre$¢ niniejszego Regulaminu w sposéb umozliwiajacy
jego  pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie za pomoca systemu
teleinformatycznego, ktérym postuguje sie Uzytkownik.

Prawem wtlasciwym dla stosunku prawnego powstalego w wyniku akceptacji
niniejszego Regulaminu jest prawo Rzeczpospolitej Polskiej, a sgdami sg sady
powszechne w Rzeczpospolitej Polskie;.

Uzytkownik bedacy konsumentem ma mozliwos¢ skorzystania z pozasagdowego
sposobu rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. Informacje o sposobie
dostepu do ww. trybu i procedur rozstrzygania sporéw znajduja si¢ m.in. na
unijnej platformie internetowej ODR, dostepnej pod adresem internetowym:
http:/ /ec.europa.eu/consumers/odr/.




